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FORMATO No. 10
CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MINIMOS OBLIGATORIOS Y DEMAS
ANEXOS
FNA-VO-CD-058-2023

Cali, 27 de Junio de 2023

Serores

FONDO NACIONAL DEL AHORRO
Carrera 65 No 11 -83

Ciudad.

Referencia: FNA-VO-CD-058-2023

ALEJANDRO BLANCO TORO identificado como aparece al pie de mi firma, obrando en mi calidad de
representante legal de SYNERJOY BPO SAS bajo la gravedad de juramento manifiesto que:

e Acepto los requerimientos minimos obligatorios, que entiende, acepta y cumple con las
especificaciones y requerimientos minimos de los bienes y servicios obligatorios exigidos, sin
perjuicio de que en la ejecucion del contrato se acuerden entre las partes requerimientos técnicos
adicionales a los establecidos en el proceso de seleccion.

e Certifico que mi empresa cuenta con la capacidad organizacional suficiente y ademas con el personal
experto, idoneo y disponible para atender los procesos que le asigne el FNA.

Frente a los requisitos y cualidades generales minimas exigidas del equipo de trabajo certifico:

v INHABILIDADES: garantizo que el personal asignado no registra antecedentes penales ni
disciplinarios, ni se encuentra inmerso en alguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad.

v" EQUIPO DE TRABAJO: Garantizo un equipo de trabajo suficiente y en el evento en que el
reparto se incremente, el oferente debera proveer el personal requerido para que no supere esta
asignacion.

v" ACREDITACION DEL PERSONAL: EI personal para el cumplimiento del cuenta con la
capacidad organizacional para garantizar una adecuada ejecucion del objeto contractual y de
las obligaciones pactadas en el contrato.
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o Asimismo, manifiesto que acepto el pago por comisiones determinado en el anexo 2. De forma y
condiciones de pago.
e Y acepto a cabalidad el acuerdo de niveles de servicios del anexo 3.

Dada en Cali, a los Veintisiete (27) dias del mes de Junio de 2023

Firmado digitalmente por

ALEJANDRQ  ALEJANDROBLANCO
BLANCO TORO Eﬁ: 2023.06.28

11:04:35-05'00"

Firma

SYNERJOY BPO SAS
ALEJANDRO BLANCO TORO

CC. 94.399.036 de Cali

Calle 23 d Norte No 5 b-107

Cali- Valle del cauca

4855858

3206320040
alejandro.blanco@synerjoy.com
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